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Research on Regional Disaster Prevention Policies in a Multicultural Society:

From the Perspective of Policy Studies

Abstract

This study aims to clarify the roles and expertise of multicultural social specialists
from the perspective of general policy studies, which are indispensable for
implementing substantive regional disaster prevention policies in Japanese society,
where regional multiculturalization is progressing along with the increase and
settlement of foreign residents.

Firstly, by quantitatively analyzing data obtained from a questionnaire survey
targeting foreign residents in the Tohoku region, the study critically reexamines the
conventional regional disaster prevention policy in Japan as a multicultural society
and consider the effectiveness of multilingual information provision during disasters.

In addition, through interviews with Filipino women living in the Tohoku region who
experienced the Great East Japan Earthquake, the author describes the process by
which foreign residents form an awareness of disaster preparedness and put disaster
reduction activities into practice.

Furthermore, through interviews with key persons in local communities where
mutual support has been provided with foreign residents following natural disasters
that have occurred in Japan in recent years, the factors are revealed that led to the
formation of mutual support networks and the roles and practices required of local
disaster reduction leaders in a multicultural society.

The paper then describes the role of coordinators as promoters of cooperation,
collaboration, and network building that are required to implement local disaster
reduction policies in substantive multicultural societies. In addition, regional disaster
prevention policies for multicultural societies can be positioned as an area of general
policy, and from the perspective of general policy studies, the coordinator can be
1llustrated as a promoter of self-improvement in municipal governance.

The uniqueness of this study is that it examines regional disaster prevention policy
in a multicultural society not only from the perspective of "support for foreigners
during disasters," which has been discussed socially and academically in the past but
also from the perspective of promoting foreigners' proactive disaster prevention
behavior and mutual aid with foreigners during disasters. In other words, the social
and academic significance of this study can be found in the fact that it is based on
quantitative and qualitative research from the perspectives of "how to help

interactively with foreigners in times of disaster" and "how to build mutual support



relationships with foreigners in local communities," rather than just "how to save
foreigners in times of disaster".

In addition, the academic originality can be recognized in the fact that it examines
regional disaster prevention policy in a multicultural society from the perspective of
policy studies and positions the coordinator as a human resource specializing in a
multicultural society, which has been discussed in intercultural education, in policy

studies.

Keywords: The Great East Japan Earthquake, limit of public assistance,
place where one can be oneself, creating places for activities and exchanges,

coordinator
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Survei Warga Negara Asing yang Menetap di Jepang
tentang Kesadaran Akan Pencegahan Bencana

— Mohon ker ja sama anda untuk pengisian angket ini—
Maret 2019

B Tujuan angket ini

Survei Angket ini ditujukan untuk warga negara asing (non—Jepang) vang menetap di Jepang
Hasil angket ini akan digunakan sebagai data yang sangat berguna untuk mewujudkan kehidupan
yang aman dan tenang untuk warga negara asing yang menetap di Jepang, yang sering mengalami
berbagai bencana. (Hasil angket ini tidak akan digunakan untuk tujuan selain ini).

B Cara menjawab angket
Tuliskan jawaban anda langsung pada lembar angket
Lingkari nomor dari pilihan jawaban yang cocok (Contoh : )

Jika memilih pilihan jawaban [Lainnya]. tuliskan juga detil/penjelasan jawaban anda di
dalam tanda kurung ( ) yang mengikuti setelahnya, dalam bahasa Jepang atau bahasa
Inggris.

Jika tidak bisa menjawab, atau tidak ingin menjawab, jawaban bisa dikosongkan.

Nama dan alamat anda, serta jawaban angket yang diberikan, tidak akan dibocorkan kepada

pihak lain.
Masukkan jawaban angket ke amplop, dan kirimkan ke alamat di bawah ini:

B Alamat kontak untuk memperoleh informasi
Jika ada hal-hal yang tidak dimengerti atau yang dikhawatirkan, silakan menghubungi kontak
di bawah ini kapan saja.

Nama

—

Alamat

No. telepon :
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I. Pengalaman Anda Dalam Menghadapi Bencana

Q 1. Apakah anda pernah menghadapi bencana yang besar (yaitu bencana yang mengancam jiwa dan
kehidupan anda) sebelum datang di Jepang? <Pilih satu saja>

(1) Saya pernah mengalami bencana.
I_—> Bencana apa saja yang pernah anda alami? <«Pilih semua pilihan yang cocok>>

@ Gempa bumi

@ Tsunami

® Hujan lebat, angin topan

@ Banjir

(® Letusan gunung berapi

® Lainnya = ( )

(2) Saya tidak pernah mengalami bencana.

Q 2. Apakah anda pernah menghadapi bencana yang besar (yaitu bencana yang mengancam jiwa dan
kehidupan anda) di Jepang? <Pilih satu saja>

(1) Saya pernah mengalami bencana.
I_—) Bencana apa saja yang pernah anda alami? <Pilih semua pilihan yang cocok>>

@O Gempa bumi
@ Tsunami
Hujan lebat, angin t .
% Bzii?r ehat, angin toban = Lanjutkan ke Q3
(® Letusan gunung berapi (halaman 3)
® Lainnya =» ( )

(2) Saya tidak pernah mengalami bencana. = Lanjutkan ke Q9 (halaman 6)
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Q 3. Sesaat setelah terjadinya bencana besar (sekitar 3 hari pertama setelah bencana) yang
anda alami di Jepang tersebut, siapakah orang yang memberikan pengaruh terhadap
tindakan-tindakan anda? < Pilih maksimal tiga pilihan>>

(1) Anggota keluarga yang tinggal bersama saya(orang Jepang)

(2) Anggota keluarga yang tinggal bersama saya (orang non—Jepang)

(3) Anggota keluarga vang berada di Jepang tetapi tidak tinggal bersama saya (orang Jepang)

(4 ) Anggota keluarga yang berada di Jepang tetapi tidak tinggal bersama saya (orang
non—Jepang)

(5) Anggota keluarga yang berada di luar Jepang

(6) Orang Jepang yang tinggal di daerah yang sama dengan saya

(7) Orang non—Jepang, yang berasal dari negara yang sama dengan saya, yang tinggal di daerah
yang sama dengan saya

(8) Orang non—Jepang, yang berasal dari negara yang berbeda dengan saya, yang tinggal di daerah
yang sama dengan saya

(9) Orang Jepang vang tinggal di daerah yang berbeda dengan saya atau di luar Jepang

(10) Orang non—Jepang, yvang berasal dari negara yang sama dengan saya, dan tinggal di daerah
yang berbeda dengan saya atau di luar Jepang

(11) Orang non—Jepang, vang berasal dari negara yang berbeda dengan saya, dan tinggal di daerah
yang berbeda dengan saya atau di luar Jepang

(12) Pengajar (guru/dosen) atau anggota staf sekolah (orang Jepang)

(13) Pengajar (guru/dosen) atau anggota staf sekolah (orang non—Jepang)

(14) Atasan atau kolega di tempat kerja (orang Jepang)

(15) Atasan atau kolega di tempat kerja (orang non—Jepang)

HE D IROA L5 awn

(16) Orang dari perkumpulan warga daerah setempat (chounaikai W] W<> atau jichikai B2

(17) Guru di kelas bahasa Jepang, pekerja sosial (volunteer)

(18) Kenalan yang memiliki agama yang sama dengan saya

(19) Lainnya = ( )

(20) Tidak ada yang memberikan pengaruh kepada anda ¢Jika memilih pilihan ini, anda tidak
bisa memilih pilihan lainnya.

Q 4. Sesaat setelah terjadinya bencana besar (sekitar 3 hari pertama setelah bencana) yang
anda alami di Jepang tersebut, media apakah yang memberikan manfaat bagi
tindakan-tindakan anda? < Pilih maksimal tiga pilihan>>

(1) Media televisi Jepang (termasuk informasi yang dilihat dari Internet)

(2) Media televisi luar negeri Jepang (termasuk informasi yang dilihat dari Internet)
(3) Media radio Jepang (termasuk informasi yang didengar dari Internet)

(4) Media radio luar negeri Jepang (termasuk informasi yang didengar dari Internet)

(5) Media surat kabar/majalah Jepang (termasuk informasi yang dibaca melalui Internet)
(6)Media surat kabar/majalah luar negeri Jepang (termasuk informasi yang dibaca lewat Internet)
(7) Media SNS yang berbahasa Jepang

(8) Media SNS yang berbahasa selain Bahasa Jepang

(9) Informasi dari mulut ke mulut (mendapatkan informasi langsung dari orang lain)

(10) Lainnya = ( )
(11) Tidak ada yang bermanfaat ¢Jika memilih pilihan ini, anda tidak bisa memilih pilihan
lainnya.
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Q5. Sesaat setelah terjadinya bencana besar (sekitar 3 hari pertama setelah bencana) yang
anda alami di Jepang tersebut, informasi apakah yang anda anggap sangat diperlukan? <«

Pilih maksimal tiga pilihan>

(1) Kondisi kerusakan/korban bencana
b AT
(2) Konfirmasi keselamatan anggota keluarga dan teman—teman (anpi ZZEy)

(3) Informasi tentang /ifeline(infrastruktur vital untuk alur hidup:listrik. gas, air)
(4) Informasi tentang transportasi

(5) Informasi tentang cara memperoleh air dan bahan makanan
(6) Informasi tentang lokasi untuk bermalam/mengungsi

(7) Informasi tentang pelayanan kesehatan

(8) Informasi tentang pekerjaan dan sekolah

(9) Informasi tentang kemungkinan bencana berikutnya (gempa susulan, dan sebagainya)

(10) Lainnya = ( )
(11) Tidak ada yang diperlukan 3¢Jika memilih pilihan ini, anda tidak bisa memilih pilihan
lainnya.

Q 6. Pada saat bencana tersebut, apakah anda pergi ke Hinanjo %%’E]%E (tempat pengungsian untuk
beberapa waktu)? <Pilih satu saja>

— (1) Saya pergi.

——> Mengapa anda pergi ke Hinanjo ? <Pilih maksimal dua pilihan>>

Untuk mendapatkan makanan dan air

Untuk mendapatkan informasi

Untuk bermalam

Karena diajak oleh orang lain

Karena saya berpikir/berharap bisa bertemu dengan anggota keluarga dan teman

©@e6 06

Lainnya = ( )

——> Berapa malam anda berada di Hinanjo (tempat pengungsian)?
( ) malam ¢Jika anda tidak bermalam, tuliskan “O

(2) Saya tidak pergi.
|__> Mengapa anda tidak pergi ke Hinanjo (tempat pengungsian)?

«Pilih maksimal dua pilihan>

2

Karena tidak tahu tentang adanya Hinanjo

Karena tidak tahu lokasi Hinanjo ada di mana

Karena tidak tahu di Arnanjo bisa melakukan apa—apa saja

Karena tidak merasa perlu untuk pergi ke Hinanjo

Karena anggota keluarga dan orang—orang di sekitar saya tidak pergi

Lainnya = ( )

®©@e6 0006

4/ 14

105



Q 7. Sesaat setelah terjadinya bencana tersebut, apakah anda pulang ke negara asal anda?
«Pilih satu saja>

@D Saya pulang
|__> Mengapa anda pulang? <Pilih semua pilihan yang cocok >

Saya khawatir berada di Jepang.

Saat itu untuk menjalani kehidupan di Jepang sulit/tidak nyaman bagi saya.
Keluarga dan teman—teman di negara asal saya meminta saya untuk pulang.

Sejak sebelum bencana terjadi, saya memang sudah berencana untuk pulang.

SNCECNCNG)

Lainnya = ( )
® Saya tidak pulang.

Q 8. Apakah kesulitan/kesusahan terbesar yang anda alami oleh karena bencana yang ter jadi
tersebut? <Pilih maksimal tiga pilihan>>

(1) Saya tidak tahu apakah yang harus saya lakukan.

(2) Kesultan untuk mendapatkan informasi dalam bahasa ibu saya

(3) Kesulitan untuk memahami informasi—informasi dalam bahasa Jepang

(4) Kesulitan untuk memilah—milah informasi yang benar

(5) Kesulitan melakukan kontak dengan anggota keluarga yang lain dan teman—teman

(6) Tidak ada makanan dan air

(7) Rumah menjadi tidak bisa ditinggali

(8) Lifeline(infrastruktur vital untuk alur hidup:listrik, gas, air) vang tidak bias

digunakan

(9) Sebenarnya saya ingin pulang ke negara asal saya, tetapi saya tidak bisa pulang.

(10) Menjadi tidak bisa bekerja / bekerja part-time (paruh waktu)

(11) Merasakan adanya tindakan diskriminasi terhadap orang—orang asing (non—Jepang)

(12) Hubungan dengan anggota keluarga lainnya yang menjadi buruk

(13) Hubungan dengan orang—orang di sekolah dan/atau tempat kerja yang menjadi buruk

(14) Lainnya = ( )

(15) Tidak ada kesulitan/kesusahan tertentu 3$¢Jika memilih pilihan ini, anda tidak bisa

memilih pilihan lainnya.
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II. Tentang Kesadaran dan Tindakan Anda untuk Pencegahan Bencana

Q9.

(1)
(2)
(3)
(4)

Apakah anda merasa khawatir dengan bencana alamdi Jepang (gempa, angin topan, hujan lebat,
dsb)? <Pilih satu saja>

Sangat khawatir

Sedikit khawatir

Sama sekali tidak khawatir

Tidak tahu

Q1 0. Apabila bencana terjadi, hal-hal apakah yang anda khawatirkan?

«Pilih maksimal tiga pilihan>>

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
bisa
(9)
(10)
(11)
(12)
(13)
(14)
(15)
(16)

Q11.

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(10)

Khawatir tidak tahu apa yang sebaiknya dilakukan

Khawatir tidak bisa mendapatkan informasi dalam bahasa ibu saya

Khawatir tidak bisa memahami informasi dalam bahasa Jepang

Khawatir tidak bisa tahu memilah—milah informasi yang benar (kebenaran informasi)
Kemungkinan adanya kesulitan untuk menghubungi anggota keluarga dan teman

Makanan dan air yang kemungkinan habis

Rumah yang kemungkinan menjadi tidak bisa ditinggali

Lifeline(infrastruktur vital untuk alur hidup: listrik, gas,air) yang kemungkinan tidak
dipakai

Ingin pulang ke negara asal saya, tetapi kemungkinan tidak bisa

Pekerjaan dan/atau pekerjaan part-time yang hilang

Kemungkinan adanya diskriminasi dari orang Jepang

Hubungan dengan anggota keluarga lainnya yang kemungkinan memburuk

Hubungan dengan orang—orang di sekolah dan/atau tempat kerja yang kemungkinan memburuk
Kemungkinan menjadi tidak bisa hidup di Jepang lagi

Lainnya = ( )

Tidak khawatir apapun $¢Jika memilih pilihan ini, anda tidak bisa memilih pilihan

lainnya.

Pada saat bencana terjadi, siapa sajakah yang anda khawatirkan?

«Pilih maksimal dua pilihan>
Keluarga
Teman (orang Jepang)
Teman (orang non—Jepang, vang berasal dari negara yang sama dengan saya)
Teman (orang non—Jepang, vang berasal dari negara yang berbeda dengan saya)
Orang-orang sekolah (sekolah Bahasa Jepang, sekolah kejuruan, universitas)
Orang—orang di tempat kerja (perusahaan, tempat kerja part—time)
Orang—orang yang berada di daerah sekitar tempat tinggal saya
Guru di kelas bahasa Jepang, pekerja sosial (volunteer)
Orang-orang dengan agama yang sama dengan saya
Lainnya = ( )
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Q 1 2. Apakah anda pernah berbicara/berkonsultasi dengan orang-orang di bawah ini berkaitan
dengan “pencegahan bencana dan tindakan saat bencana” ? <Pilih semua pilihan yang
cocok>>

(1) Anggota keluarga yang tinggal bersama saya (orang Jepang)

(2) Anggota keluarga yang tinggal bersama saya (orang non—Jepang)

(3) Anggota keluarga vang berada di Jepang tetapi tidak tinggal bersama saya (orang Jepang)

(4 ) Anggota keluarga yang berada di Jepang tetapi tidak tinggal bersama saya (orang
non—Jepang)

(5) Anggota keluarga yang berada di luar Jepang

(6) Orang Jepang yang tinggal di daerah yang sama dengan saya

(7) Orang non—Jepang, yang berasal dari negara yang sama dengan saya, yang tinggal di daerah
yang sama dengan saya

(8) Orang non—Jepang, yang berasal dari negara yang berbeda dengan saya, yang tinggal di daerah
yang sama dengan saya

(9) Orang Jepang vang tinggal di daerah yang berbeda dengan saya atau di luar Jepang

(10) Orang non—Jepang, vang berasal dari negara yang sama dengan saya, dan tinggal di daerah
yang berbeda dengan saya atau di luar Jepang

(11) Orang non—Jepang, vang berasal dari negara yang berbeda dengan saya, dan tinggal di daerah
yang berbeda dengan saya atau di luar Jepang

(12) Pengajar (guru/dosen) atau anggota staf sekolah (orang Jepang)

(13) Pengajar (guru/dosen) atau anggota staf sekolah (orang non—Jepang)

(14) Atasan atau kolega di tempat kerja (orang Jepang)

(15) Atasan atau kolega di tempat kerja (orang non—Jepang)

ISP R AV, A CHhnwun
(16) Orang dari perkumpulan warga daerah setempat (chounaikai W] W<> atau jichikai B2

(17) Guru di kelas bahasa Jepang, pekerja sosial (volunteer)

(18) Kenalan yang memiliki agama yang sama dengan saya

(19) Lainnya = ( )

(20) Tidak pernah berbicara/berkonsultasi dengan siapa pun 3$¢Jika memilih pilihan ini, anda
tidak bisa memilih pilihan lainnya.

EF5330 < AhA
Q 1 3. Apakahmenurut anda “partisipasi/keikutsertaan dalam Bousai—kunren BE$EIIEE (latihan

pencegahan bencana)” adalah kegiatan yang bermanfaat ?<Pilih satu saja>

(1) Saya tidak pernah berpartisipasi dalam Bousai—kunren, tetapi merupakan kegiatan yang
sangat bermanfaat menurut saya.

(2)Saya tidak pernah berpartisipasi dalam Bousai—kunren, tetapi merupakan kegiatan yang cukup
bermanfaat menurut saya.

(3) Saya tidak pernah berpartisipasi dalam Bousai—kunren, dan merupakan kegiatan yang kurang
bermanfaat menurut saya.

(4) Saya tidak pernah berpartisipasi dalam Bousai—kunren, dan merupakan kegiatan yang sama
sekali tidak bermanfaat menurut saya.

(5) Saya pernah berpartisipasi dalam Bousai—kunren.

|_—> Di manakah anda pernah berpartisipasi dalam Bousai-kunren ?
«Pilih semua pilihan yang cocok>
@D Bousai—kunren di sekolah atau di tempat kerja

C b

Pousai—kunren di penduduk daerah setempat (diadakan oleh Jjichikai BIEE

HE D IRDHN

/chounaikai BT N %)

Bousai—kunren yang diadakan oleh pemerintah lokal, atau asosiasi internasional
ISV HY Y HE L INN

)

©)
(JEIBRE AS i B )

@ Bousai—kunren yang diadakan oleh grup/perkumpulan orang-orang asing

® Lainnya =» ( )
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Q 1 4. Apakah menurut anda “persiapan stok makanan darurat dan air sebagai persiapan/
antisipasi situasi saat bencana” adalah hal yang penting? <Pilih satu saja>
(1) Saya belum mempersiapkannya, tetapi merupakan hal yang sangat penting menurut saya.
(2) Saya belum mempersiapkannya, tetapi merupakan hal yang cukup penting menurut saya.
(3) Saya belum mempersiapkannya, dan merupakan hal yang kurang penting menurut saya.
(4) Saya belum mempersiapkannya, dan merupakan hal yang sama sekali tidak penting menurut
saya.

(5) Saya sudah melakukan persiapan tersebut.

Q 1 5. Apakah menurut anda “pemeriksaan lokasi Hinanjo (tempat pengungsian untuk beberapa
waktu) sebagai persiapan/antisipasi situasi saat bencana” adalah hal yang penting? <
Pilih satu saja>

(1) Saya belum memeriksa lokasi Hinanjo, tetapi merupakan hal yang sangat penting menurut
saya.

(2) Sayabelummemeriksa lokasi Hinanjo, tetapi merupakan hal yang cukup penting menurut saya.

(3) Saya belum memeriksa lokasi Hinanjo, dan merupakan hal yang tidak terlalu penting menurut
saya.

(4) Saya belum memeriksa lokasi Hinanjo, dan merupakan hal yang sama sekali tidak penting
menurut saya.

(5) Saya tidak tahu tentang Hinanjo

(6) Saya sudah memeriksa lokasi Hinanjo.

Q 1 6. Apakah menurut anda “pemeriksaan Pemetaan Lokasi Berbahaya/Hazard Map di daerah
setempat sebagai persiapan/antisipasi situasi saat bencana” adalah hal yang penting?
<Pilih satu saja>

(1) Saya belum memeriksa Hazard Map, tetapi merupakan hal yang sangat penting menurut saya.

(2) Saya belum memeriksa Hazard Map, tetapi merupakan hal yang cukup penting menurut saya.

(3) Saya belum memeriksa Hazard Map, dan merupakan hal yang tidak terlalu penting menurut
saya.

(4) Saya belum memeriksa Hazard Map, dan merupakan hal yang sama sekali tidak penting menurut
saya.

(5) Saya sudah memeriksa Hazard Map.

Q 1 7. Apakah menurut anda “menetapkan lebih dulu cara mengontak/menyampaikan informasi
dengan anggota keluarga sebagai persiapan/antisipasi situasi saat bencana terjadi”
adalah hal yang penting? <Pilih satu saja>

(1) Saya belum menetapkannya, tetapi merupakan hal yang sangat penting menurut saya.
(2) Saya belum menetapkannya, tetapi merupakan hal yang cukup penting menurut saya.
(3) Saya belum menetapkannya, dan merupakan hal yang tidak terlalu penting menurut saya.
(4) Saya belum menetapkannya, dan merupakan hal yang sama sekali tidak penting menurut saya.

(5) Saya sudah menetapkannya.
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Q 1 8. Apakah menurut anda “Mempelajari kata—kata bahasa Jepang yang digunakan saat ter jadinya
bencana” adalah hal yang penting? <Pilih satu saja>

(1) Saya belum mempelajarinya, tetapi merupakan hal yang sangat penting menurut saya.

(2) Saya belum mempelajarinya, tetapi merupakan hal yang cukup penting menurut saya.

(3) Saya belum mempelajarinya, dan merupakan hal yang tidak terlalu penting menurut saya.

(4) Saya belum mempelajarinya, dan merupakan hal yang sama sekali tidak penting menurut saya.

(5) Saya sudah pernah mempelajarinya.
Di manakah anda mempelajari “kata—kata bahasa Jepang yang digunakan saat ter jadinya

bencana” tersebut? <Pilih semua pilihan yang cocok >

@Oe® © 0606

Belajar di sekolah (sekolah bahasa Jepang, sekolah kejuruan, universitas)
Belajar di tempat kerja (perusahaan, tempat kerja part—time)

Belajar di kelas bahasa Jepang di daerah setempat

Belajar di pertemuan/perkumpulin orang-orang asing

Belajar saat PBousai—kunren Egb&%ﬁ%% (latihan pencegahan bencana) di daerah
setempat

Belajar di rumah bersama keluarga

Belajar sendiri

Lainnya = ( )

Q1 9. Apakah anda tahu tentang apps (applikasi) smartphone yang bernama ” Safety Tips” ?
<Pilih satu saja>

(1) Saya tidak tahu tentang ” Safety Tips”

(2) Saya tahu tentang ” Safety Tips” , tetapi tidak mengunduhnya/men—downloadnya.

(3) Saya tahu tentang ” Safety Tips” dan sudah mengunduhnya/men—-downloadnya.
Dari mana anda mengetahui tentang ” Safety Tips” ?

< Pilih semua pilihan yang cocok>

@O ©® OO

Tahu dari sekolah (sekolah Bahasa Jepang, sekolah kejuruan, universitas)

Tahu dari tempat kerja (perusahaan, tempat kerja part—time)

Tahu dari kelas bahasa Jepang di daerah setempat

Tahu dari pertemuan/perkumpulan orang-orang asing

Tahu dari informasi pada saat ada latihan evakuasi bencana di daerah setempat.
E>En{Ahi

Tahu saat Bousai—kunren Ph$FI# (latihan pencegahan bencana) di daerah setempat

Diberitahu oleh anggota keluarga

Diberitahu oleh teman

Tahu dari Internet

Lainnya =» ( )
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Q 2 O . Apakah anda tahu bahwa pada saat terjadinya bencana, siaran televisi” NHK
WORLD-JAPAN” menyiarkan informasi yang berkaitan dengan bencana tersebut dalam bahasa
asing? <Pilih satu saja>

(1) Saya tidak tahu tentang “NHK WORLD-JAPAN” .

(2) Saya tahu tentang “NHK WORLD-JAPAN” , tetapi tidak tahu apakah saya akan melihatnya saat
bencana ter jadi.

(3) Saya tahu tentang “NHK WORLD-JAPAN” , dan saat terjadi bencana saya akan melihatnya.

Dari manakah anda mengetahui tentang “NHK WORLD-JAPAN" ?

<Pilih semua pilihan yang cocok>

Tahu dari sekolah (sekolah bahasa Jepang, sekolah kejuruan, atau universitas)

Tahu dari tempat kerja (perusahaan, tempat kerja part-time)

Tahu dari kelas bahasa Jepang di daerah setempat

Tahu dari pertemuan/perkumpulan orang-orang asing

Tahu saat Bousai-kunren (latihan pencegahan bencana) di daerah setempat

Diberitahu oleh anggota keluarga

Diberitahu oleh teman

Tahu dari Internet

Tahu dari asosiasi internasional atau pemerintah lokal

CRCECRSNCNSGNCRONCNS)

Lainnya = ( )

Q 2 1. Pada saat ter jadinya bencana, di banyak daerah asosiasi international dan pemerintah
lokal menyiarkan informasi bencana dalam berbagai bahasa. Apakah menurut anda, informasi
tersebut bermanfaat? <Pilih satu saja>

(1) Saya sebelumnya tidak tahu, tetapi sangat bermanfaat menurut saya.
(2) Saya sebelumnya tidak tahu, tetapi cukup bermanfaat menurut saya.
(3) Saya sebelumnya tidak tahu, tetapi tidak terlalu bermanfaat menurut saya.

(4) Saya sebelumnya tidak tahu, tetapi sama sekali tidak bermanfaat menurut saya.

(5) Saya sudah tahu.

L) Dari mana anda tahu bahwa dari asosiasi internasional dan pemerintah lokal menyiarkan
informasi berkaitan dengan bencana dalam berbagai bahasa ?
<Pilih semua pilihan yang cocok>

Tahu dari sekolah (sekolah bahasa Jepang, sekolah kejuruan, atau universitas)

Tahu dari tempat kerja (perusahaan, tempat kerja part-time)

Tahu dari kelas bahasa Jepang di daerah setempat

Tahu dari pertemuan/perkumpulan orang-orang asing

Tahu saat Bousai-kunren (latihan pencegahan bencana) di daerah setempat

Diberitahu oleh anggota keluarga

Diberitahu oleh teman

Tahu dari Internet

©PO® OO

Tahu dari asosiasi internasional atau pemerintah lokal
@ Lainnya = ( )
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Q 2 2. Apakah anda pernah ikut serta/berpartisipasi dalam aktivitas/kegiatan di daerah
setempat? <Pilih semua pilihan yang cocok>>

(1) Kegiatan pertukaran budaya (kegiatan memperkenalkan budaya negara asal, kegiatan
menga jarkan bahasa, dan sebagainya)

(2) Kegiatan belajar Bahasa Jepang (kelas bahasa Jepang dan sebagainya)

(3) Kegiatan yang berhubungan dengan mempelajari budaya Jepang

(4) Kegiatan yang berhubungan dengan hobi (olah raga atau musik)

(5) Kegiatan untuk memberikan dukungan untuk orang—orang dari negara asal saya

(6) Kegiatan menerjemahkan bahasa (interpreter/translator)
E3e)
(7) Kegiatan yang berhubungan dengan festival (matsuri 3%%V)) dan atau acara event.

(8) Kegiatan bersih-bersih di daerah setempat, Bousai-kunren (latihan pencegahan bencana)
(9) Aktivitas di sekolah (P TA, dan sebagainya)
(10) Lainnya = ( )

Q 2 3. Pada saat bencana ter jadi, siapakah orang yang kira—kira dapat anda andalkan untuk
dimintai pertolongan? <Pilih maksimal tiga pilihan>

(1) Anggota keluarga yang tinggal bersama saya

(2) Anggota keluarga yang berada di Jepang tetapi tidak tinggal bersama saya (orang Jepang)

(3) Anggota keluarga yang berada di Jepang tetapi tidak tinggal bersama saya (orang
non—Jepang)

(4) Anggota keluarga yang berada di luar Jepang

(5) Orang Jepang yang tinggal di daerah yang sama dengan saya

(6) Orang non—Jepang, yang berasal dari negara yang sama dengan saya, yang tinggal di daerah
yang sama dengan saya

(7) Orang non—Jepang, yang berasal dari negara yang berbeda dengan saya, yang tinggal di
daerah yang sama dengan saya

(8) Orang Jepang yang tinggal di daerah yang berbeda dengan saya atau di luar Jepang

(9) Orang non—Jepang, yang berasal dari negara yang sama dengan saya, dan tinggal di daerah
yang berbeda dengan saya atau di luar Jepang

(10)  Pengajar (guru/dosen) atau anggota staf sekolah (orang Jepang)

(11)  Pengajar (guru/dosen) atau anggota staf sekolah (orang non—Jepang)

(12)  Atasan atau kolega di tempat kerja (orang Jepang)

(13)  Atasan atau kolega di tempat kerja (orang non—Jepang)

H L DRV L5 awn

(14)  Orang dari perkumpulan warga daerah setempat (chounaikai WJ N< atau jichikai BIGE

(15)  Guru di kelas bahasa Jepang, pekerja sosial (volunteer)

(16)  Kenalan yang memiliki agama yang sama dengan saya

(17)  Lainnya = ( )

(18)  Saya tidak mengandalkan siapa pun untuk mendapatkan pertolongan. 3¢ Jika memilih

pilihan ini, anda tidak bisa memilih pilihan lainnya.
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Q 2 4. Jikapada saat bencana ter jadi anda ikut sertamelakukan aktivitas/kegiatan pertolongan

(1)
(2)
(3)

(4)
(5)
(6)
(7)

bencana, bersama dengan siapakah anda ingin melakukan kegiatan tersebut?

«Pilih maksimal 2 pilihan>>

Bersama orang—orang yvang berada di sekitar daerah tempat tinggal

Bersama orang—orang yang berasal dari negara yang sama dengan saya

Bersama orang—orang dari sekolah yang sama dengan saya (sekolah bahasa Jepang, sekolah
kejuruan, univertas)

Bersama orang—orang dari tempat kerja saya (perusahaan/tempat kerja part—time)
Bersama orang—orang yang beragama sama dengan saya

Lainnya = ( )

Tidak tahu

Q2 5. Terkait dengan pencegahan bencana, apabila ada hal-hal yang ingin anda ketahui atau

ingin anda sampaikan, harap ditul iskan di dalam kotak di bawah ini. Untuk pertanyaan yang
diajukan, akan kami jawab kemudian.
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mM. Tentang Diri Anda

Q2 6. Apakah jenis kelamin anda? <Pilih satu saja>
(1) Laki-laki (2) Perempuan

Q2 7. Apakah negara asal anda? <Pilih satu saja>

(1) Republik Rakyat Cina (2) Korea Selatan (3) Vietnam (4) Filipina
(5) Brazil (6) Nepal (7) Taiwan (8) Amerika
(9) Thailand

(10) Lainnya = ( )

Q 2 8. Apakah bahasa ibu anda? <Pilih satu saja>

(1) Bahasa Mandarin (2) Bahasa Korea(Selatan/Utara) (3) Bahasa Vietnam
(4) Bahasa Filipina (5) Bahasa Portugis (6) Bahasa Nepal
(7) Bahasa Taiwan (8) Bahasa Inggris (9) Bahasa Thailand
(10) Lainnya = bahasa ( )

(11) Tidak ada

Q2 9. Apakah status kependudukan /visa anda di Jepang? <Pilih satu saja>
ZWLwoLls
(1) Permanent Resident (GKAX )
U0/

(2) Pelajar / Student (¥4 %)
ED5LoLwd

(3) Technical Intern Training Program (3{REZE )

XL LASAL L & IEVWE ST
(4) Engineer - Specialist in Humanities * International Services (Ffff « ANSCHGk - ERREER)
TWLwH L=
(5) Long—term resident (E{X#&)

nEL &y
(6) Dependent (FIEHAE)
WIiEAC A [EUAR G N O ]
(7) Spouse or Child of Japanese National (BARNDEMEEL)

LLTnpnE S

(8) Designated Activities (FFETEE))

(9) Skilled Labor (HifE)

(10) Lainnya = ( )

(11) Pindah kewarganegaraan menjadi warga negara Jepang (JF{bL72)
(12) Tidak tahu

Q3 0. Apakah afiliasi/profesi anda saat ini(sekolah, jenis pekerjaan)? <Pilih satu saja>
(1) Pelajar sekolah bahasa Jepang (2) Pelajar sekolah kejuruan (senmongakusei)

(3) Mahasiswa universitas (undergraduate)

(4) Mahasiswa Pascasarjana (graduate) (5) Karyawan perusahaan (6) Wiraswasta/freelance
(7) Kerja part—time(paruh waktu)/arubaito (8) Pengajar (guru/dosen)

(9) Organisasi masyarakat

(10) Lainnya = ( )

(11) Tidak ada (12) Tidak tahu

Q3 1. Sudah berapa lama anda datang dan menetap di Jepang? <Pilih satu saja>»
(1) 6 bulan atau kurang (2) 6 bulan hingga 1 tahun  (3) 1 hingga 3 tahun

(4) 3 hingga 5 tahun
(5) 5 tahun atau lebih
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Q3 2. Berapakah usia anda ? <Pilih satu saja>
(1) 19 tahun atau kurang (2) antara 20 — 29 tahun (3) antara 30 — 39 tahun
(4) antara 40 — 49 tahun (5) antara 50 — 59 tahun (6) 60 tahun atau lebih

Q 3 3. Di manakah anda tinggal/menetap? <Harap dijawab di dalam tanda kurung>

& £9 BN JA
( ) Prefektur (to [ « do 38 « fu K * ken &)
L
( ) Kota/Kabupaten (shi T)
<
( ) Distrik (ku [X)

Q3 4. Apakah ada orang lain yang tinggal/menetap bersama anda? <Pilih satu saja>
(1) Saya tinggal sendiri.

(2) Saya tinggal bersama keluarga. = ( ) orang tinggal bersama.
(Tuliskan jumlah total orang yang tinggal bersama, termasuk anda)
(3) Saya tinggal bersama orang lain yang bukan keluarga. = ( ) orang tinggal bersama.

(Tuliskan jumlah total orang vang tinggal bersama, termasuk anda)

Q 3 5. Bagaimakah kemampuan berbahasa Jepang anda? <Pilih satu saja>
(1) Saya hampir tidak pernah mengalami kesulitan berkomunikasi dalam percakapan sehari-hari

dengan bahasa Jepang.

(2) Saya terkadang mengalami kesulitan berkomunikasi dalam percakapan sehari—hari dengan
bahasa Jepang.

(3) Saya seringkali mengalami kesulitan berkomunikasi dalam percakapan sehari—hari dengan

bahasa Jepang.
(4) Saya tidak bisa berbahasa Jepang sama sekali.

Q3 6. Apakah sekarang ini anda sedang belajar bahasa Jepang? <Pilih satu saja>
(1) Saya sedang belajar bahasa Jepang di sekolah bahasa Jepang.

(2) Saya sedang belajar bahasa Jepang melalui pelajaran di universitas / institusi pendidikan
lainnya.

(3) Saya sedang belajar melalui kelas—kelas bahasa Jepang di daerah setempat.
(4) Saya belajar bahasa Jepang sendiri.
(5) Saya tidak sedang belajar bahasa Jepang.

Q3 7. Apakah rencana anda untuk masa depan? <Pilih satu saja>
(1) Saya berencana untuk terus tinggal di Jepang.

(2) Saya berncana tinggal di Jepang selama 3 tahun atau lebih.

(3) Saya berencana meninggalkan Jepang dalam 1-2 tahun mendatang.
(4) Saya tidak tahu.

Pertanyaan angket ini berakhir di sini.
Terima kasih atas ker ja samanyal!
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4 N\
A Study of the Disaster Prevention Mindset of Foreign Residents Living in Japan

—Please cooperate by filling out this survey-
March, 2019

B The purpose of this survey
This survey is aimed at foreign residents living in Japan. The results of this survey will

be treated as valuable data which will be used to help foreign residents live an untroubled
and safe life here in Japan, a country which has many natural disasters. (The data collected
by this survey will not be used for any other purpose.)

B How to complete this survey /

Please write your answers directly on the survey sheet
Draw a circle around the number of the appropriate response you chose. (Example : )
When choosing “other,” please write the details of your response inside of the parentheses,

using either English or Japanese
If you either can’ t answer or don’ t want to answer, you do not need to do so.

Your name, address, and survey answers will not be shared with anyone else
Please put the survey in an envelope and mail it to the below address:

B Inquiries and contact information
If there is anything that you do not understand or are worried about, feel free to contact

me at any time.

Name :

—I

Address :

Phone Number :
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I. Please answer some questions about your disaster prevention knowledge.

Q 1. Before you came to Japan, were you ever involved ina large disaster (one which threatened
your life or livelihood)? <Please choose only 1>
(1) I have experienced a disaster
|_—> What type of disaster was it? <Please circle all that apply>
@ Earthquake

®) Tsunami

® Heavy rain or typhoon

@ Flood

® Volcano

® Other = ( )

(2) I have not experienced a disaster

Q 2. Have you been involved in a large disaster (one which threatened your |ife or |ivelihood)
in Japan? <Please choose only 1>

(1) I have experienced a disaster

|_—> What type of disaster was it? \
@ Earthquake
®) Tsunami
® Heavy rain or typhoon >> =Continue to Q3 on page 3
@ Flood
® Volcano
® Other = ( ) j

(2) I have not experienced a disaster = Continue to Q9 on page 6
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Q 3. Immediately after the disaster you experienced in Japan (for about 3 days after the disaster

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(10)
(11)
(12)
(13)
(14)
(15)
(16)
(17)
(18)
(19)
(20)

Q4.

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(10)
(11)

happened), who influenced your actions? <Please choose up to 3>

Family member I was living with (Japanese)

Family member I was living with (foreigner)

Family member in Japan, but one I wasn’ t living together with (Japanese)
Family member in Japan, but one I wasn’ t living together with (foreigner)
Family member living overseas

Japanese person living in the same community

Foreigner living in the same community (same nationality as me)

Foreigner living in the same community (different nationality from me)
Japanese person living in a different community

Foreigner living in a different community (same nationality as me)
Foreigner living in a different community (different nationality from me)
Teacher or other faculty from school (Japanese)

Teacher or other faculty from school (foreigner)

Boss or coworker from workplace (Japanese)

Boss or coworker from workplace (foreigner)

Person from neighborhood association or residents’ association

Teacher or volunteer from a Japanese language class

Acquaintance from the same religion as me

Other = ( )

No one influenced me $¢ (If you choose this option, you cannot choose any other options)

Immediately after the disaster you experienced in Japan (for about 3 days after the
disaster happened), what media was useful for the actions you took?

< Please choose up to 3>

Japanese television (including what can be watched on the internet)

Foreign television (including what can be watched on the internet)

Japanese radio (including what can be heard on the internet)

Foreign radio (including what can be heard on the internet)

Japanese newspapers and magazines (including what can be read on the internet)
Foreign newspapers and magazines (including what can be read on the internet)
SNS messages in Japanese

SNS messages in languages other than Japanese

Word of mouth (what you heard directly from other people)

Other = ( )

Nothing was useful ¥ (If you choose this option, you cannot choose any other options)
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Q5. Immediately after the disaster you experienced in Japan (for about 3 days after the
disaster happened), what information in particular did you need?
< Please choose up to 3>

(1) The extent of the disaster’ s damage

(2) Safety of friends and family

(3) Utilities (electricity, gas, water)

(4) Traffic and transportation

(5) How to obtain things like water and food

(6) Places for lodging

(7) Medical care

(8) Work and school

(9) The possibility of future disasters (aftershocks, etc.)
(10) Other == ( )

(11) Nothing was needed 3¢ (If you choose this option, you cannot choose any other options)

Q6. Did you go to an evacuation shelter during the disaster?
& Please choose one or the other>
— (1) I did go
—> Wy did you go to an evacuation shelter? < Please choose up to 2>
@ To get food and water

@ To get information

@ To have somewhere to stay

@ 1 was invited by other people

® 1 thought that I could meet my family and friends
©® Other = ( )

———> How many days did you stay at an evacuation shelter?
( ) Day(s) 3¢ Please write “0” if you did not stay at one
(2) I didn’ t go
Why didn’ t you go to an evacuation shelter? <Please choose up to 2>

I didn’ t know that there was an evacuation shelter

I didn’ t know where an evacuation shelter was

I didn’ t know what you could do at an evacuation shelter

I didn’ t think it was necessary to go to an evacuation shelter
My family and friends didn’ t go to an evacuation shelter

Other = ( )

©@e6 0006
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Q7. Did you return to your home country immediately after the disaster?
< Please choose only 1>

@ 1 did return
|_—> Why did you return? <Please circle all that apply>

I felt anxious about staying in Japan

Life in Japan was inconvenient

@®
@
® Friends and family in my home country told me to come home
@ 1 had plans to return home even before the disaster

®

Other = ( )
@ 1 didn’ t return

Q8. What did you have particular trouble with during the disaster?
< Please choose up to 3>

(1) I didn’ t know what to do

(2) I couldn’ t get information in my native language
(3) I couldn’ t understand the information in Japanese
(4) 1 didn’ t know what information was accurate

(5) I couldn’ t contact my family or friends

(6) I had no food or water

(7) 1 was unable to live in my house any longer

(8) I was unable to use utilities (electricity, gas, water)
(9) I wanted to return to my home country, but couldn’ t
(10) T was unable to go to work or part—time job

(11) I felt that foreigner were discriminated against

(12) My relation with my family got worse

(13) My relations with the people at school or work got worse

(14) Other = ( )

(15) I didn’ t have trouble with anything $¢ (If you choose this option, vou cannot choose

any other options)
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II. Please answer some questions about your disaster prevention actions and mindset.

Q9. Do you feel anxious about disasters in Japan (earthquakes, typhoons, heavy rain, etc.)?
< Please choose only 1>

(1) Very anxious

(2) A little anxious

(3) Not anxious at all

(4) Not sure

Q1 0. If a disaster were to happen, what would you be anxious about?
< Please choose up to 3>

(1) Wouldn’ t know what actions to take

(2) Wouldn’ t be able to get information in my native language

(3) Wouldn’ t be able to understand information in Japanese

(4) Wouldn’ t know what information is accurate

(5) Might not be able to get into contact with family and friends

(6) Might not be able to get food or water

(7) Might not be able to live in my house any longer

(8) Might not be able to use utilities (electricity, gas, water)

(9) Might not be able to return to home country, even if I want to

(10) Might not be able to go to work or part—time job

(11) Might be discriminated against by Japanese people

(12) Relation with family might get worse

(13) Relations with people at school or work might get worse

(14) Might not be able to live in Japan any longer

(15) Other = ( )

(16) T don’ t have any worries 3¢ (If you choose this option, you cannot choose any other

options)

Q1 1. If a disaster were to happen, who would you be worried about?
< Please choose up to 2>

(1) Family

(2) Japanese friends

(3) Foreign friends (same nationality as me)

(4) Foreign friends (different nationality from me)

(5) People from school (Japanese school, technical school, university)
(6) People from workplace (at company or part—time job)

(7) Neighbors

(8) Teachers or volunteers from a Japanese language class

(9) Person of the same religion as me

(10) Other = ( )
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Q1 2. Who have you talked to about disaster prevention and what actions to take during a
disaster? <Please circle all that apply>
(1) Family member I live with (Japanese)
(2) Family member I live with (foreigner)
(3) Family member in Japan, but one I’ m not living together with (Japanese)
(4) Family member in Japan, but one I’ m not living together with (foreigner)
(5) Family member living overseas
(6) Japanese person living in the same community
(7) Foreigner living in the same community (same nationality as me)
(8) Foreigner living in the same community (different nationality from me)
(9) Japanese person living in a different community
(10) Foreigner living in a different community (same nationality as me)
(11) Foreigner living in a different community (different nationality from me)
(12) Teacher or other faculty from school (Japanese)
(13) Teacher or other faculty from school (foreigner)
(14) Boss or coworker from workplace (Japanese)
(15) Boss or coworker from workplace (foreigner)
(16) Person from neighborhood association or residents’ association
(17) Teacher or volunteer from a Japanese language class
(18) Acquaintance from the same religion as me
(19) Other = ( )

(20) Haven’ t talked to anyone $¢ (If you choose this option, you cannot choose any other

options)

Q1 3. Do you think it is useful to participate in disaster prevention training in Japan?
< Please choose only 1>
(1) I haven’ t participated in disaster prevention training, but I think it is very useful
(2) Thaven’ tparticipated in disaster prevention training, but I think it is decently useful
(3) Ihaven’ tparticipatedindisaster prevention training, but I think it isn’ t that useful
(4) 1 haven’ t participated in disaster prevention training, and I think it isn’ t useful
at all
(5) I have participated in disaster prevention training
‘_——> Where did you participate in disaster prevention training?
&Please circle all that apply>
@D Disaster prevention training at school or work
(@ Disaster prevention training with a neighborhood or residents’ association
(3@ Disaster prevention training with the government or international exchange
organization

(@ Disaster prevention training with a foreigner group
® Other = ( )
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Q1 4. Doyouthink it is important to stockpile food and water in preparation for a disaster?
< Please choose only 1>
(1) I haven’ t stockpiled any yet, but I think it is very important
(2) I haven’ t stockpiled any yet, but I think it is decently important
(3) I’ m not stockpiling anything, and I don’ t think it is that important
(4) I’ m not stockpiling anything, and I don’ t think it is important at all
(5) I’ m already stockpiling food and water

Q15. Doyouthink it is important tocheck the location of evacuation shelters inpreparation
for a disaster? <Please choose only 1>
(1) I haven’ t checked yet, but I think it is very important
(2) I haven’ t checked yet, but I think it is decently important
(3) I haven’ t checked, and I don’ t think it is that important
(4) I haven’ t checked, and I don’ t think it is important at all
(5) I don’ t know anything about evacuation shelters

(6) I have already checked the location of evacuation shelters

Q1 6. Doyouthink it is important to check regional hazard maps in preparation for a disaster?
& Please choose only 1>
(1) I haven’ t checked yet, but I think it is very important
(2) I haven’ t checked yet, but I think it is decently important
(3) I haven’ t checked, and I don’ t think it is that important
(4) I haven’ t checked, and I don’ t think it is important at all
(5) I have already checked hazard maps

Q1 7. Do you think it is important to decide on a way to contact family members for when a
disaster happens? <Please choose only 1>
(1) I haven’ t decided yet, but I think it is very important
(2) I haven’ t decided yet, but I think it is decently important
(3) I haven’ t decided, and I don’ t think it is that important
(4) I haven’ t decided, and I don’ t think it is important at all

(5) I have already decided on a way to contact family members

8/ 14

123



Q1 8. Do you think it is important to learn Japanese words which are used when a disaster
happens? <Please choose only 1>
(1) I haven’ t learned yet, but I think it is very important
(2) I haven’ t learned yet, but I think it is decently important
(3) I haven’ t learned, and I don’ t think it is that important
(4) I haven’ t learned, and I don’ t think it is important at all
(5) I have already learned them
Where did you learn Japanese words which are used when a disaster happens?
KPlease circle all that apply>
School (Japanese school, technical school, university)
Work (company or part-time job)
Community Japanese classes
With a group foreigners
Community disaster prevention training
Together with family at home
Learned on my own
Other = ( )

CEASNCNCECNCRCONC)

Q1 9. Do you know about the smartphone application “Safety Tips?”
< Please choose only 1>

(1) I don’ t know about “Safety Tips”

(2) I know about “Safety Tips,” but haven’ t downloaded it

(3) I know about “Safety Tips,” and have already downloaded it
&)Where did you hear about “Safety Tips?” <Please circle all that apply>
School (Japanese school, technical school, university)
Work (company or part—time job)
Community Japanese class
From a group foreigners
Community disaster prevention training
Family
Friends

Internet
Other = ( )

CRCESNCNONCRCNCNC)
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Q2 0. Do you know that when a disaster happens, information on the disaster is broadcast

in foreign languages on the television program “NHK WORLD-JAPAN?” <Please choose only

1>

(1) I don’ t know about “NHK WORLD-JAPAN”
(2) I know about “NHK WORLD-JAPAN,” but I don’ t know if I’ d watch it during a disaster
(3) I know about “NHK WORLD-JAPAN,” and would watch it during a disaster

Where did you hear about “NHK WORLD-JAPAN?” <Please circle all that apply>

CRCNCRSNCNGNCNERCNS)

School (Japanese school, technical school, university)

Work (company or part-time job)

Community Japanese class

From a group foreigners

Community disaster prevention training

Family

Friends

Internet

International exchange organization or government
Other =» ( )

Q2 1. When a disaster happens, there will be multilingual disaster information coming from

many international exchange organizations and governments. Do you think this information
will be useful? <Please choose only 1>

(1) I didn’ t know, but I think it will be very useful

(2) I didn’ t know, but I think it will be decently useful

(3) I didn’ t know, and I don’ t think it will that useful

(4) I didn’ t know, and I don’ t think it will be useful at all

(5) I did know
L) Where did you learn that multilingual disaster information will come from international
exchange organizations and governments? <Please circle all that apply>

CRCECRSNCNGNONORCNS)

School (Japanese school, technical school, university)

Work (company or part-time job)

Community Japanese class

From a group foreigners

Community disaster prevention training

Family

Friends

Internet

International exchange organization or government
Other = ( )
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Q2 2. Have you participated in community activities? <Please circle all that apply>

(1) International exchange activities such as introducing your country’ s culture and teaching
about your native language

(2) Japanese language classes and Japanese study activities

(3) Exchange with the purpose of learning about Japanese culture

(4) Sports, music, and other kinds of activities as a hobby

(5) Activities to support other people from your home country

(6) Interpretation and translation activities

(7) Activities at festivals or other events

(8) Community garbage collection and disaster prevention training

(9) Activities at school such as participating in the PTA

(10) Other == ( )

Q2 3. When a disaster happens, who would you rely on? <Please choose up to 3>
(1) Family member I live with
(2) Family member in Japan, but one I’ m not living together with (Japanese)
(3) Family member in Japan, but one I’ m not living together with (foreigner)
(4) Family member living overseas
(5) Japanese person living in the same community
(6) Foreigner living in the same community (same nationality as me)
(7) Foreigner living in the same community (different nationality from me)
(8) Japanese person living in a different community
(9) Foreigner living in a different community (same nationality as me)
(10) Teacher or other faculty from school (Japanese)
(11) Teacher or other faculty from school (foreigner)
(12) Boss or coworker from workplace (Japanese)
(13) Boss or coworker from workplace (foreigner)
(14) Person from neighborhood association or residents’ association
(15) Teacher or volunteer from a Japanese language class
(16) Acquaintance from the same religion as me
(17) Other = ( )

(18) Wouldn’ t rely on anyone 3¢ (If you choose this option, vou cannot choose any other

options)
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Q2 4. If you were to engage in support activities during a disaster, who would you do them
with? <Please choose up to 2>

(1) I would do activities with the people in my neighborhood

(2) I would do activities with people who have the same nationality as me

(3) Iwoulddoactivities with people frommy school (Japanese language class, technical school,
university)

(4) I would do activities with people from work (company or part—time job)

(5) I would do activities with people of the same religion

(6) Other = ( )

(7) I don’ t know

Q25. If there is anything you would |ike to know or say about disaster prevention, please
feel free to write it here. You will receive a response to your questions later.
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M. Please answer some questions about yourself.

Q26. What is your sex? <Please choose only 1>
(1) Male (2) Female

Q2 7. What is your home country? <Please choose only 1>

(1) China (2) Korea (3) Vietnam
(5) Brazil (6) Nepal (7) Taiwan
(9) Thailand

(10) Other=» ( )

Q2 8. What is your native language? <Please choose only 1>

(1) Chinese (2) Korean (3) Vietnamese

(4) Filipino (5) Portuguese (6) Nepali

(7) Taiwanese (8) English (9) Thai
(10) Other = ( )

(11) Don’ t know

(4) Philippines

(8) America

Q29. What is your status of residence? <Please choose only 1>

(1) Permanent Resident (2) Student (3) Technical Intern Training

(4) Engineer/Specialist in Humanities/International Services

(5) Long Term Resident (6) Dependent (7) Spouse or Child of Japanese Resident
(8) Designated Activities (9) Skilled Labor

(10) Other = ( )

(11) Naturalized (12) Don’ t know

Q3 0. What is your current occupation (school or job)? <Please choose only 1>
(1) Japanese School Student (2) Technical School Student (3) University Student

(4) Graduate Student (5) Company Employee (6) Self-employed or Freelance
(7) Part—time Job (8) Teacher (9) Civic Group

(10) Other == ( )

(11) Nothing in particular (12) Don’ t know

Q3 1. How long has it been since you came to Japan? <Please choose only 1>

(1) Less than 6 months (2) 6 months to 1 year
(4) 3 to 5 years
(5) More than 5 years
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(3) 1 to 3 years



Q3 2. What is your age? <Please choose only 1>
(1) 19 years or younger (2) 20~29 years (3) 30~39 years
(4) 40~49 vyears (5) 50~59 years (6) 60 years or older

Q3 3. Where do you live? <Please write within the parentheses>

( ) Prefecture
( ) City
( ) Ward

Q3 4. Do you live together with someone? <Please choose only 1>

(1) I live alone

(2) I live with my family == ( ) (number of family members)

(3) Ilivewithpeople other than family members = ( ) (number of people)

Q3 5. How proficient are you in speaking Japanese? <Please choose only 1>
(1) I have almost no problems in daily conversation using Japanese
(2) 1 sometimes have problems in daily conversation using Japanese
(3) I have many problems in daily conversation using Japanese

(4) 1 cannot speak Japanese at all

Q3 6. Are you currently studying Japanese? <Please choose only 1>

(1) I am studying at a Japanese language school
(2) I am studying at university classes

(3) I am studying at community Japanese classes
(4) 1 am studying alone

(5) I am not studying

Q3 7. What are your future plans? <Please choose only 1>
(1) I want to live in Japan forever

(2) I plan to live in Japan for 3 or more years

(3) I plan to leave Japan in 1 to 2 years

(4) T’ m not sure

This is the end of the survey.
Thank you very much for your cooperation!
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(7) AT TUT AglcHdge TFaiey Ifafafer
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(10) 3T = ( )
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YR 2 4. UG, VeI SRHT SAHAT Fol HEAWN HR Tei@lio] §AT 374, &I HaT e
BT ) ? <G3aAcT FFAAT el AIM3Jeld >

(1) BAFH ASEEHaT AR S STEdl AP

(2) 3Pl ST ADEE Yol AR IS STE! Ao

(3) T3 Tpel( SIS Thef, TR Fpor JAATEE) T ASEEHT AR IS STEl dees
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(6) 3T = ( )

(7) orer &1
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(10) 3T = ( )
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(8) A3 WIS (9) f=rs
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(11) Sarfast ARIR@Ear fad (12) ATeT &1
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(1) SToTfesT $TeT Eopel (2) wrfafees el (3) frerfdér foeardl (Esomeds)
(4) eTEIMFsTa3 (5) snfar (6) TRISHR

(7) 9IC TBH I (8) Tt (9) AR Gara
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(11) T ST (12) mgr &«

YT 3 1. U SUIT T3] $IUh hicd ¥ oA < TICTAT A el ST >

(1) ~ & Afge (2) & Afgar ~¢ af (3) ¢ a¥~3 a¥
(4) 3 @~y gy
(5) 4 Y $HeaT Jor
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(1) ~%R ay (2) 0~R T§ (3) 30~3R O¥
(4) Yo~%Q ¥ (5) go~uR Y (6) €0 gy A~
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S
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(3) URAR SgEHHT ATS HT TEEG = ( ) STl (@En) A s
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(2) SISt AT Sfeleh FIDEAT A, gl THEA Ko

(3) SISt WA Sfeeh FHET Tt O THEAT TS

(4) SYTIIST HIST Ucah Sloel ATdGeT

T 3 6. Hqsﬁy%ﬁamﬁamﬁa%gggm? < USCTAT AT el ST >
(1) SaTfast $YRhel AT YGa

(2) gAATHEr 3nfeepr Hefrh! Jersae FFE

(3) TG ST HIST FeAr et

(4) 3Mhel TG-HETTA TCH

(5) faehrer Set

YT 3 7. AU HISETR! sellehl TRAT T3 | <TSETAT AT el ST >
(1) I U= S 7T ©

(2) fOeTay seer O SUHAT S Aofell ©

(3) U gg a¥ AT SUEEC Behal Alslll ©

(4) umgr &

A AGHIEToT Ifaar e
JgIhT TEAPT! olfdr §leT S a=arg |
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BAN KHAO SAT VE Y THO’C PHONG CHONG THIEN TAI CUA NGU'OT NUGC NGOAI
SONG TAI NHAT

R4t mong nhan dwoc sw cong tac gitp d& cua cac ban!
Thang 3 nam 2019

B Muc dich cua ban khao sat
Ban khao sat nay tién hanh dua trén di twong la nhitng nguoi nuéc ngoai sinh séng tai Nhat Ban.
K&t qua ctia ban khao sat nay dwgc dung lam tw liéu quy bau dé gitp nhing ngwoi nude ngoai dang
sOng tai Nhat an tam cling nhw dwoc an toan. (Ngoai ra khéng dung véi muc dich khac.)

B Phuwong phap tra I&i khao sat

Xin hay viét truc tiép cau tra |6i 1én gidy

Trong s6 cac phwong an, xin hay khoanh tron vao s6 c6 cau tra 16 dang nhat (vi du : )
Khi chon “Khac”, xin hay viét cu thé néi dung cau tra 1&i bang tiéng Nhat hoac tiéng Anh vao trong
ngoac ( ).

Khi khéng thé tra 161 hodc kho tra 1&i thi co thé bd qua.
Nguwoi ngoai sé khdng ai dwgc biet ho tén, dia chi va céu tra 161 cta ban.
Xin hay bé vao bi thw va gri ban khao sat vé dia chi sau day.

W Dia chi lién lac-Giai dap thac mac

Khi c6 diéu gi khong hiéu hoac lo 1&ng, xin hay lién lac vai t6i bat cir luc nao.

Ho tén
Piachi : T
Sé dién thoai :
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I. Xin hay cho biét trai nghiém thién tai cua ban.

Q 1. Ban da tirng trai qua thién tai quy mé I&én (gay nguy hiém dén cudc séng sinh hoat va
tinh mang) nao trwéc khi dén Nhat Ban chwa ? < Xin hay chon 1 cau tra I&¥i duy nhat>

(1) Datirng trai qua thién tai

D6 1a dang thién tai nhw thé nao ? < Xin hay chon tat ca cau tra 1&i dung >

@O Dong déat

® Songthan

@ Mualén - bao

@ Lalyt

®  Nuiltra phun trao

® Khac = ( )

(2) Chuwa tirng trai qua thién tai nao

Q2. Ban da tirng trai qua thién tai quy mé I&n (gay nguy hiém dén cudc sdéng sinh hoat va
tinh mang) nao tai Nhat Ban chwa? < Xin hdy chon 1 cau tra I1&i duy nhat >

\

(1) Datng trai qua thién tai

D6 la dang thién tai nhw thé nao?
O Doéng déat
@ Séng than > o

® Mualon - béo =Chuyén dén Q 3 (trang 3)
@ Lalyt

®  Nuiltra phun trao

® Khac = ( )

J

(2) Chuwa tirng trai qua thién taindo = Chuyén dén Q9 (trang 6)
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Q3.

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(10)
(11)
(12)
(13)
(14)
(15)
(16)
(17)
(18)
(19)
(20)

Ai 1a ngu®i gay anh hwéng dén hanh déng ctia ban ngay sau khi xay ra thién tai tai Nhat
Ban (khoang 3 ngay sau thién tai) < Xin hay chon téi da 3 phwong an>

Gia dinh ma ban dang cung sinh séng (ngwdi Nhat)

Gia dinh ma ban dang cung sinh séng (ngwoi nwédc ngoai)

Gia dinh khéng cuing sinh sbng v&i ban nhung dang sdng tai Nhat Ban  (ngudi Nhat)

Gia dinh khéng cting sinh sbng v&i ban nhung dang séng tai Nhat Ban  (ngwoi nwée ngoai)
Gia dinh dang sdng tai nwéc ngoai

Nguoi Nhat séng & cung khu vy

Ngu&i nwédc ngoai sbng & cung khu viee  (ngwdi ciing quéc tich)

Nguwoi nwée ngoai séng & cung khu vuc (ngudi khéac qudc tich)

Nguwoi Nhat dang sbng & khu vuc khac hodc séng & nwéc ngoai

Ngudi nwéc ngoai dang séng & khu vurc khac hodc sbng & nwérc ngoai (ngudi cling quéc tich)
Ngudi nwéc ngoai dang séng & khu vire khac hodc sbéng & nwérc ngoai (ngudri khac quéc tich)
Gido vién hodc nhan vién cla trwong hoc  (ngwdi Nhat)

Gido vién hodc nhan vién cla trwong hoc  (ngwdi nwdc ngoai)

Céap trén hoac déng nghiép noi lam viéc (ngwdi Nhat)

Cép trén ho&c déng nghiép noi lam viéc (ngudi nwdc ngoai)

Nguwdi clia td dan phé * ngudi clia doan thé dia phwong

Gido vién 16p tiéng Nhat - ngudi tinh nguyén

Nguw&i quen cung ton giao

Khac = ( )

Khéng c6 ai gy anh hwéng 3 Néu chon phuong &n nay sé khéng duoc chon cac phuong

an khac

Q 4. Phwong tién truyén thdng nao hiru ich déi véi ban ngay sau khi xay ra thién tai tai Nhat

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(10)
(11)

Ban (khoang 3 ngay sau thién tai ) <Xin hay chon téi da 3 phwong an>

Tivi ciia Nhat ( bao gébm ca viéc xem bang internet)

Tivi clia nwéc ngoai (bao gdm ca viéc xem bang internet)

Radio ctia Nhat ( bao gdm ca viéc nghe bang internet)

Radio ctia nwéc ngoai ( bao gdbm ca viéc nghe bang internet)

Bao - tap chi clia Nhat (bao gébm ca viéc xem béng internet)

Bao - tap chi clia nwéc ngoai (bao gdbm ca viéc xem bang internet)
Mang x& hoi bang tiéng Nhat

Mang x& hoi khac tiéng Nhat

Tin d6n ( nghe truc tiép tr ngudi khac)

Khac = ( )

Khéng c6 phuong tién nao hivu ich 3 Néu chon phwong &n nay sé khéng dwoc chon céc

phwong an khac
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Q5.

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(10)
(11)

an khac

Théng tin nao dic biét can thiét ngay sau khi xay ra thién tai tai Nhat Ban (khoang 3 ngay
sau thién tai ) <Xin hay chon téi da 3 phwong an >

Théng tin vé tinh trang thiét hai

Théng tin vé tinh trang an nguy ctia ban bé va gia dinh

Théng tin vé ngudn sbng thiét yéu ( dién, nwdc, ga)

Théng tin vé giao théng

Théng tin vé phwong thirc tim kiém nwéc va thire &n

Théng tin vé noi ¢ thé cw tru

Thong tin vé y té

Théng tin vé cong viéc hodc trwéng hoc

Théng tin vé kha nang thién tai sau nay (chang han nhw dw chan)
Khac = ( )

Khoéng c6 thong tin nao can thiét 3¢ Néu chon phwong an nay sé& khdng dwo'c chon céc phuong

__ Q6. Khixay rathién tai ban c6 di dén dia diém lanh nan khong? < Xin hdy chon 1 phwong an
duy nhét>

—>1)

(

2

)

T6i da di
Tai sao ban di dén dja diém lanh nan?

T6i dén dé nhan nuwéc va lwong thuc

T6i dén dé tiép nhan thong tin

Toi dén dé tro lai

Vi t6i dwoc ngwoi khac ra

Vi t6i nght c6 thé gdp dwoc ban bé va ngudi than
® Khac = ( )

OHLOE

Ban tro lai dia diém lanh nan may dém?

( ) dém ¥ Ban nao khong tro lai xin vui long dién “0”.

T6i da khong di

Tai sao ban khéng di dén dia diém lanh nan < Xin hay chon téi da 2 phwong an >

Vi t6i khdng biét dén sw ton tai ctia dia diém lanh nan

Vi t6i khong biét dia diém lanh nan ndm & dau

Vi téi khong biét c6 thé 1am gi & dia diém lanh nan

Vi t6i nghi khéng can thiét phai di dén dia diém lanh nan

Vi ban bé va gia dinh xung quanh t6i khéng di dén dia diém lanh nan
Khac = ( )

SISICI®ICIS)
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Q 7. Ngay sau khi xay ra thién tai, ban cé vé nwéc hay khéng? < Xin hay chon 1 phwong an
duy nhat>
D Toidave
Tai sao ban vé nwéc? < Xin hay chon tat ca cac phwong an diang >
@ Vi toi cam thay bét an khi & Nhat
@  Vicudc sbng & Nhat bat tién
® Viban bé va gia dinh & nha mubn t6i vé
@  Vitoi dinh vé tiy trwde khi xay ra thién tai
® Khac = ( )
@  Toi da khong v&
Q 8. Diéu gi dic biét gay khoé khan déi v&i ban khi xay ra thién tai? <Xin hay chon téi da 3
phwong an>
(1) Khéng biét phai lam sao
(2) Khéng thé tiép nhan théng tinh bang tiéng me dé
(3) Khong thé hiéu dwoc théng tin bang tiéng Nhat
(4) Khong biét dau mai la théng tin chinh xac
(5) Khéng thé lién lac dwoc véi ban beé va gia dinh
(6) Khong cd nwéc va lwong thye
(7) Khéng thé séng & ngdi nha hién tai
(8) Khéng thé dung dién, nuwéc, ga
(9) Mubn vé nwéc nhwng khong thé vé
(10) Khéng thé lam viéc hoac di lam thém
(11) Téi cdm thay bi phan biét dbi x(r vi minh la ngudi nudc ngoai
(12) Mbi quan hé véi gia dinh tré nén xau di
(13) Mbi quan hé véi ngudi cla treéng hoc hodc noi lam viéc tré nén x4u di
(14) Knac = ( )
(15) Khéng c6 gi khd khdn 3 Néu chon phwong an nay sé& khdng dwoc chon céc phuong an khac
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II. Xin hay cho biét y thiec - hanh ddng phong chéng thién tai cua ban.

Q9.

Ban c6 cam thay bat an doi véi cac thién tai (dong dat, bao, mwa Ié&n) & Nhat khong? <

Xin hay chon 1 phwong an duy nhét>

(1)
(2)
(3)
(4)

T6i rat bat an

T6i hoi bat an

T6i khong hé thay bat an
T6i khong biét

Q 1 0. Néu xay ra thién tai, ban thay bat an vé diéu gi? <Xin hay chon t6i da 3 phwong an >

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(10)
(11)
(12)
(13)
(14)
(15)
(16)

Q11.

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(10)

T6i khdng biét phai hanh déng nhw thé nao

T6i so khong thé tiép nhan théng tin bang tiéng me dé

T6i so t6i khong thé hiéu thong tin béng tiéng Nhat

T6i sé& khong biét dau mai 1a thong tin chinh xac

Cé thé toi sé khéng lién lac dwgc v&i ban be va gia dinh

C6 thé sé hét nwéc va lwong thuc

C6 thé sé khong duwoc séng & ngdi nha hién tai

C6 thé sé khong dung dwoc dién, nwéc, ga

C6 thé sé khong vé nudc dwoc méc du mubn vé

Co thé sé khéng lam viéc hoac di lam thém dwoc

C6 thé s& bj ngudi Nhat phan biét déi xcr

C6 thé méi quan hé véi gia dinh tré nén xau di

C6 thé mdi quan hé véi nguoi & trudng hoc hodc noi lam viéc tré nén xau di
C6 thé sé khong thé tiép tuc sinh sdng & Nhat dwoc niva

Khac = ( )

Khong co 1 batannao 3 Néu chon phwong &n nay sé& khdng dwoc chon cac phuong an khac

Khi xay ra thién tai, ban lo lang cho ai? <Xin hay chon téi da 2 phwong an >

Gia dinh

Ban bé ngudi Nhat

Ban bé ngwdi nwdc ngoadi (ngwdi cling quéc tich)

Ban bé ngudi nwdc ngoai (ngudi khac québc tich)

Ngui clia trudrng hoc  (trwérng tiéng Nhat, triérng semmon, dai hoc)
Nguwoi clia noi lam viéc (cong ty « noi lam thém)

Hang xém

Gido vién cla Iop tiéng Nhat + ngwoi tinh nguyén

Nguwoi cung tdn giao

Khac = ( )
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Q 1 2. Ban da néi chuyén véi ai vé hanh ddng khi xay ra thién tai hoic phong chéng thién tai?
< Xin hay chon tat ca cac phwong an dung >

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(10)
(11)
(12)
(13)
(14)
(15)
(16)
(17)

Gia dinh ma ban dang cung sinh séng (ngwdi Nhat)

Gia dinh ma ban dang cung sinh séng (ngwoi nwédc ngoai)

Gia dinh khéng cuing sinh sbng v&i ban nhung dang sdng tai Nhat Ban  (nguwdi Nhat)

Gia dinh khéng cting sinh sbng v&i ban nhung dang séng tai Nhat Ban  (ngwoi nwée ngoai)
Gia dinh dang sdng tai nwéc ngoai

Nguoi Nhat séng & cung khu vy

Ngu&i nwédc ngoai sbng & cung khu viee  (ngwdi ciing quéc tich)

Nguoi nwéc ngoai séng & cung khu vue (ngudi khac quéc tich)

Nguwoi Nhat dang sbng & khu vuc khac hodc séng & nwéc ngoai

Ngudi nwéc ngoai dang séng & khu vurc khac hodc sbng & nwérc ngoai (ngudi cling quéc tich)
Ngudi nwéc ngoai dang séng & khu vire khac hodc sbéng & nwéc ngoai (ngudri khac quéc tich)
Gigo vién hodc nhan vién cla trwéng hoc  (ngwoi Nhat)

Gido vién hodc nhan vién cla trwong hoc  (ngwdi nwdc ngoai)

Céap trén hoac déng nghiép noi lam viéc (ngwdi Nhat)

Cép trén ho&c déng nghiép noi lam viéc (ngudi nwdc ngoai)

Nguwdi clia td dan phé * ngudi clia doan thé dia phwong

Gido vién cla Iop tiéng Nhat « ngudi tinh nguyén

(18) Nguwoi quen cung ton gido

(19) Knac = ( )

(20) Khéng noi chuyén véibatkyai 3 Néu chon phwong an nay sé khéng duoc chon cac phwong
an khac

Q 1 3. Theo ban thi viéc tham gia huan luyén phong chéng thién tai tai Nhat la cé ich hay
khéng? <Xin hay chon 1 phwong an duy nhat>

(1)
(2)
(3)

1&m

(4)
ich

(5)

L,

T6i chwa tirng tham gia huén luyén phong chéng thién tai, nhwng t6i nghf la rat hivu ich

T6i chwa tirng tham gia huén luyén phong chdng thién tai, nhung t6i nghi la hivu ich

T6i chwa tirng tham gia huén luyén phong chéng thién tai, nhung t6i nghi 1a khéng hiru ich cho
T6i chwa tirng tham gia huén luyén phong chéng thién tai, va cling nghi la hoan toan khéng hiru

T6i da tirng tham gia huan luyén phong chdng thién tai

Ban da tham gia huan luyén phong chéng thién tai & dau? <Xin hay chon tat ca cac

phwong an dang>

(D  Huén luyén phong chéng thién tai ctia trwérng hoc hodc noi lam viéc
@  Huén luyén phong chéng thién tai clia doan thé dia phuong (6 dan phd)
®  Huén luyén phong chéng thién tai clia doan thé dia phwong hoac hiép hdi giao lwu québc

té
@  Huén luyén phong chéng thién tai cta nhém ngudi nudc ngoai
® Khac = ( )
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Q1 4. Dé deé phong thién tai, theo ban viéc tich trir lwong thwc va nwéc uéng cé quan trong
hay khéng? <Xin hay chon 1 phwong an duy nhat>

(1) Téichua tich trir, nhwng t6i nght |a rat quan trong

(2) Toi chwa tich trlr, nhwng t6i nghi la quan trong

(3) Téi chua tich tri¥, va cling nghi 1a khéng quan trong cho l1am
(4) Toichwa tich trir, va cling nght la hoan toan khéng quan trong
(5) Toida tich triv roi

Q15. Dé dé phong thién tai, theo ban viéc xac nhan vi tri ctia dia diém lanh nan cé quan
trong hay khéng? < Xin hay chon 1 phwong an duy nhat>

(1) Téi chuwa xac nhan, nhung t6i nghi 1a rat quan trong

(2) Toi chwa xac nhan, nhung téi nght la quan trong

(3) Téi chua xac nhan, va ciing nghi 1a khéng quan trong cho l1am
(4) Toi chwa xac nhan, va cling nghi la hoan toan khéng quan trong
(5) Téi khong biét khai niém dia diém lanh nan

(6) Toi da xac nhan vi tri ctia dia diém lanh nan rdi

Q16. bDé dé phong thién tai, theo ban viéc xac nhan ban dé khu vwc nguy hiém cua dia
phwong cé quan trong hay khéng? < Xin hay chon 1 phwong an duy nhat >

(1) Téi chua xac nhan, nhung t6i nght 1a rat quan trong

(2) To6i chwa xac nhan, nhung tdi nght la quan trong

(3) Téi chuwa xac nhan, va ciing nghi la khéng quan trong cho I&m
(4) Toi chwa xac nhan, va cling nghi la hoan toan khéng quan trong
(5) Téi da xac nhan ban dé khu vire nguy hiém roi

Q1 7. Dédeé phong lic xay ra thién tai, theo ban viéc quy dinh sdn cach thirc lién lac véi gia
dinh c6 quan trong hay khéng? < Xin hay chon 1 phwong an duy nhat>

(1) Téi chwa quy dinh, nhwng tdi nght la rat quan trong

(2) Toi chwa quy dinh, nhwng t6i nghi la quan trong

(3) Téi chwa quy dinh, va ciing nght la khéng quan trong Idm

(4) Toi chwa quy dinh, va cling nght la hoan toan khéng quan trong
(5) Téi da quy dinh phuong thire lién lac véi gia dinh roi
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Q18. Theo ban, viéc hoc nhirng tir virng tiéng Nhat dwoc sir dung lic thién tai coé quan
trong hay khong? < Xin hay chon 1 phwong an duy nhat>»

(1) Téi chua hoc, nhung téi nghf la rat quan trong

(2) Téi chua hoc, nhung téi nghi la quan trong

(3) Téi chua hoc va ciing nghi la khéng quan trong cho Idm
(4) Téi chwa hoc va cling nghf la hoan toan khéng quan trong
(5) Téida hoc roi

L) Ban da hoc nhifng tir virng dwoe str dung luc thién tai & dau? < Xin hay chon tat ca cac
phwong an dung >

D Téi hoc & tredng hoc (trudng tiéng Nhat, truwdng semmon, dai hoc)
@ Téi hoc & noi lam viéc (cong ty, chd lam thém)

@ Téihoc & 16p tiéng Nhat clia dia phuong

@ Téi hoc & héi hop ciia ngudi nwdc ngoai

® Taéi hoc & budi hudn luyén phong chéng thién tai ctia dia phuong
® Téihoc & nha véi gia dinh

@ Téi hoc mét minh

Khac= ( )

Q19. Bancobiétrng dung “Safty Tips” cua dién thoai thong minh khong? < Xin hay chon
1 phwong an duy nhét >

(1) Téi khong biét trng dung “Safty Tips”
(2) Téi biét rng dung “Safty Tips” nhung chua tai vé
(3) Téi biét (rng dung “Safty Tips” va ciing da tai vé

Ban biét (rng dung “Safty Tips” & dau?” < Xin hay chon tat ca cac phwong an ding >

Toi biét théng qua trudng hoc ( trwdng tiéng Nhat, truwdng semmon, dai hoc)
Téi biét théng qua noi lam viéc (cdng ty, chd lam thém)

Téi biét thong qua 16p hoc tiéng Nhat ciia dia phuong

Téi biét thong qua hoi hop ctia ngudi nudc ngoai

Téi biét thong qua budi huan luyén phong chéng thién tai clia dia phwong
T6i dwoc nguoi trong gia dinh chi

To6i dwoc ban bé chi

Téi biét théng qua Internet

Khac = ( )

®e

CICISICISICI®)
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Q2 0. Ban cé biét viéc khi xay ra thién tai thi kénh truyén hinh “NHK WORLD- JAPAN” dwa
tin thién tai bang tiéng nwéc ngoai khong? < Xin hay chon 1 phwong an duy nhéat>

(1) Téi khong biét kénh “NHK WORLD- JAPAN”
(2) Tai biét kénh “NHK WORLD- JAPAN”, nhung Itc thién tai téi khéng biét cé xem hay khéng
(3) Tai biét kénh “NHK WORLD- JAPAN"” va ltc thién tai t6i s& xem

an biét kénh “NHK WORLD- JAPAN” & dau? < Xin hdy chon tat ca cac phwong an ding

>

SICISISICISICISICIS

Téi biét thdng qua trudng hoc ( trudng tiéng Nhat, trwng semmon, dai hoc)
Téi biét thdng qua noi lam viéc (cong ty, chd lam thém)

Téi biét théng qua I&p hoc tiéng Nhat cuia dia phuong

Téi biét théng qua héi hop ctia ngudi nudc ngoai

Téi biét thong qua budi huan luyén phong chéng thién tai clia dia phuwong
T6i dwoc ngudi trong gia dinh chi

Téi dwoe ban beé chi

Téi biét thong qua Intemnet

Tai biét thdng qua hiép héi giao Iuu quéc té va doan thé dia phuong

Khac =  ( )

Q2 1. Khixay ra thién tai, nhiéu hiép hoi giao lwu quéc té va doan thé dia phwong dwa tin vé
thién tai bang nhiéu thir tiéng. Theo ban thi nhitng thong tin nay c6 hiru ich khong?
& Xin hay chon 1 phwong an duy nhat>

(1) Téi khong biét viéc nay, nhung téi nghi 1a rat hiru ich

(2) Téi khong biét viéc nay, nhung téi nghi la hitu ich

(3) Téi khong biét viec nay, téi cling nghf 1a khéng hitu ich cho 1dm
(4) Téi khdng biét viéc nay, t6i cling nghf 1a hoan toan khéng hitu ich
(5) Toibiét

—>Ban biét viéc hiép héi giao lwu quéc té va doan thé dia phwong duwra tin vé thién tai bang
nhiéu thir tiéng & dau? <Xin hdy chon tat ca cac phwong an dung>

®e

SICICISICISICI®)

Téi biét thong qua trudng hoc ( trudng tiéng Nhat, trwdng semmon, dai hoc)
Téi biét thdng qua noi lam viéc (cong ty, chd lam thém)

Téi biét thong qua 16p hoc tiéng Nhat ciia dia phuong

Téi biét thdng qua hdi hop ctia ngudi nwdc ngoai

T6i biét thdng qua budi huan luyén phong chéng thién tai ctia dia phwong
Toi dwoc ngudi trong gia dinh chi

Toéi dwoc ban bé chi

Téi biét théng qua Internet

Téi biét théng qua hiép hdi giao luu quéc té va doan thé dia phuong

Khac =  ( )
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Q2 2. Ban da tirng tham gia hoat dong cta dia phwong hay khéng? < Xin hay chon tat ca
cac phwong an dung>

(1)

Téi da tirng tham gia cac hoat ddng giao lwu quéc té nhw gidi thiéu van héa nwéc nha, day tiéng

me dé...

(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(10)

Q23.

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)
(10)
(11)
(12)
(13)
(14)
(15)
(16)
(17)
(18)
(19)
(20)

Toi da tham gia hoat ddng hoc tiéng Nhat, I&p hoc tiéng Nhat...

T6i da tham gia giao lwu dé& hoc héi van héa

T6i da tham gia cac hoat dong theo sé thich nhw thé thao, am nhac...

T6i da tham gia cac hoat ddng hd tro ngudi cling quéc tich

Téi da tham gia hoat dong phién dich, thong dich

Téi da tham gia 18 hdi va cac sw kién

T6i da tham gia cac budi huan luyén phong chdng thién tai va hoat déng vé sinh clia dia phwong
T6i da tham gia cac hoat ddng lién quan dén PTA (hoi phu huynh hoc sinh) clia truéng hoc
Khac = ( )

Khi xay ra thién tai, d6i v&i ban ai la ngwi ban c6 thé nwong twa? < Xin hdy chon téi
da 3 phwong an>

Gia dinh ma ban dang cung sinh séng (ngwoi Nhat)

Gia dinh ma ban dang cung sinh séng (ngwdi nwéc ngoai)

Gia dinh khéng cting sinh sbng v&i ban nhung dang sdng tai Nhat Ban  (ngudi Nhat)

Gia dinh khéng cuing sinh sbng v&i ban nhung dang séng tai Nhat Ban  (ngwoi nwéc ngoai)
Gia dinh dang sbng tai nwéc ngoai

Nguwoi Nhat séng & cuing khu virc

Ngudi nwéc ngoai sdng & cung khu vuc (ngudi cung québce tich)

Nguwoi nwée ngoai sbng & cung khu viee  (ngudi khac quéc tich)

Nguoi Nhat dang sdng & khu vue khac hodc séng & nwédc ngoai

Nguwoi nwéc ngoai dang séng & khu vire khac hodc sbng & nuéc ngoai (ngwdi ciing quéc tich)
Nguwdi nwéc ngoai dang séng & khu vire khac hodc séng & nwérc ngoai (ngudi khac quéc tich)
Gido vién hodc nhan vién cla trwong hoc  (ngwdi Nhat)

Gido vién hodc nhan vién cla trwdong hoc  (ngwdi nwédc ngoai)

Cép trén ho&c déng nghiép noi lam viéc (ngwdi Nhat)

Cép trén ho&c ddéng nghiép noi lam viéc (nguwdi nwédc ngoai)

Ngudi clia td dan phé « ngudi clia doan thé dia phwong

Gido vién lop tiéng Nhat + ngudi tinh nguyén

Nguwoi quen cung tén giao

Khac = ( )

Khong c6 ai dé toi nwong twa 3 Néu chon phwong an nay sé& khong duoc chon cac phuong

an khac
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Q2 4. Néuban td chirc cac hoat dong ho tro khi xay ra thién tai thi ban sé lam cuing ai? <
Xin hay chon téi da 2 phwong an >

(1) T6i sé hoat ddng cung nhitng ngwdi hang xom

(2) Téi sé& hoat ddng cung nhirng nguwdi cling qudc tich

(3) Téisé hoat ddng cuing nhirng ngudi cling trudng ( trweng tiéng Nhat, trwdng semmon, dai hoc)
(4) Téisé hoat ddng cuing nhirng ngudi cuing noi lam viéc (cong ty, chd [am thém)

(5) T6i sé hoat dong cung nhirng ngwdi cung ton giao

(6) Khac = ( )

(7) Téi khong biét

Q25. Néucéy kién dong gop, hodc cé thac mac lién quan dén phong chéng thién tai, thi
xin hdy tw do viét vao day. Nhirng cau héi thi téi xin phép giai dap sau.
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II. Xin hay cho biét xuat than cta ban.

Q2 6. Giditinh cda ban la gi? <Xin hay chon 1 phwong an duy nhat>

(1) Nam (2) N@

Q2 7. Ban dén tir qudc gia ndo? < Xin hay chon 1 phwong an duy nhét>

(1) Trung Quéc (2) Han Quéc (3) ViétNam (4) Philippin
(5) Brazin (6) Nepan (7) Dbailoan (8) My
(9) Thailan

(10) Khac = ( )

Q2 8. Tiéng me dé ctaban la gi? <Xin hdy chon 1 phwong an duy nhat>

(1) Tiéng Trung (2) Tiéng Han - Triéu tién (3) Tiéng Viét

(4) Tiéng Philippin (5) Tiéng B6 Bao Nha (6) Tiéng Nepan
(7) Tiéng DaiLoan (8) Tiéng Anh (9) Tiéng Thai
(10) Khac = ( Tiéng )

(11) Téi khong biét

Q2 9. Twcach lwu tra cta ban 1a gi? < Xin hay chon 1 phwong an duy nhat >

(1) Vinhtru (2) Duhoc (3) Thuec tap sinh ky nang
(4) Ky thuat - Tri thiee nhan van - Nghiép vu qudc té

(5) DPinhtra (6) Giadinh (7) Kéthén voi ngudi Nhat
(8) Hoatdoéng dacdinh (9) Ky nang

(10) Khac = ( )

(11) Ty nhap tich (12) Toi khong biét

Q 3 0. Bancéthudc coquan (trwwong hoc = cong ty) nao hay khong? < Xin hay chon 1 phwong
an duy nhéat>

(1) Hoc sinh trwdng tiéng Nhat  (2) Hoc sinh trwéng semmon  (3) Hoc sinh dai hoc

(4) Hoc sinh cao hoc (5) Nhanviéncongty (6) Kinhdoanh tw do + hanh nghé tw do
(7) Lam thém - [am ban thoi gian (8) Gido vién (9) Doan thé thanh phb

(10) Khac = ( )

(11) Khoéng (12) Téi khong biét

Q 3 1. Ban séng & Nhat dwoc bao nhiéu nam ? < Xin hay chon 1 phwong an duy nhat >

(1) ~6thang (2) 6thang~ 1nam (3) 1~3nadm
(4) 3~ 5nam
(5) Trén5nam
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Q 3 2. Ban bao nhiéu tuéi? <Xin hdy chon 1 phwong an duy nhat>

(1) ~ 19tudi (2) 20~ 29 tudi (3) 30~ 39 tudi
(4) 40~49 tudi (5) 50~ 59 tudi (6) 60 tudi~

Q3 3. Bandangséng & dau? <Xin hay viét vao trong ngodc >

& &9 BN A
( ) B -1 - FF - I (d6, dao, pha, tinh)
( ) i (thanh phd)

<
( ) X (quan, huyén)

Q 3 4. Ban c6 dang séng cling vé&i ai hay khéng ? < Xin hay chon 1 phwong an duy nhat>

(1) Téi sbng mét minh

(2) Téisbng cung v&i gia dinh = Phong t6i co ( ) ngudi (sb ngudi)

(3) Téi sbng cung v&i ngudi khac (khéng phai gia dinh) = Phong i 6 ( )
ngudi (sb nguoi)

Q 3 5. Kha ning tiéng Nhat ciia ban nhw thé nao ? < Xin hay chon 1 phwong an duy nhat>

(1) Téico thé giao tiép tiéng Nhat trdi chay, khéng gap khé khan gi
(2) Thinh thoang t6i g&p khé khan trong giao tiép thudng ngay
(3) Téi gap kho khan trong giao tiép thwéng ngay

(4) Téi hoan toan khong thé giao tiép bang tiéng Nhat

Q 3 6. Ban c6 dang hoc tiéng Nhat hay khéng? < Xin hay chon 1 phwong an duy nhat>

(1) Téi dang hoc & trweng tiéng Nhat

(2) Téi dang hoc trong cac tiét hoc & dai hoc...

(3) Téi dang hoc trong cac 16p hoc tiéng Nhat clia dia phuong
(4) Téidang tw hoc tiéng Nhat

(5) Hién tai toi khong hoc tiéng Nhat

Q 3 7. Xin hay cho biét dw dinh trong twong lai cia ban. < Xin hay chon 1 phwong an duy nhéat
>

(1) Téi mubn dinh cuw tai Nhat

(2) Téi dy dinh séng & Nhat trén 3 nam

(3) Téi dw dinh s& séng & Nhat t» 1 dén 2 nam

(4) Téi khong biét

Ban khao sat dén day |a két thuc
Xin chan thanh cam on sw cong tac giup d& cta cac ban.
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