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論 文 要 旨       

 

 

所属ゼミ       林  研究会 学籍番号 81230255 氏名 片桐 玲子 

（論文題名） 

 

基山パーキングエリアの販売戦略 

―POSデータを活用した売上拡大策の提案― 
 

 

 

（内容の要旨） 

 

 

 

 

近年、全国のサービスエリア・パーキングエリアにおいて設備やテナントの拡大・拡充が進

められてきた。その背景には、サービスエリア・パーキングエリア事業がその管理運営を行う

高速道路株式会社の収益の柱となったことがあげられる。 

西日本高速道路サービス・ホールディングス株式会社（西日本高速道路株式会社の子会社）

は、パーキングエリア事業への主な対応として 2012年から POSシステムの導入を開始した。     

本研究を開始した 2013年７月は、POS データ分析を活かした店舗運営が本格化される時期

と同じであり、POSデータを活用した売上拡大策の提案はその実現性を重視している。 

 

本研究は、売上の構成要素を明らかにし、さらにそのコントロール可能性を考慮することで、

分析手法を選択し提案を行った。 

具体的には、「購入率」および「購入点数」という構成要素に着目し、因子分析、アソシエー

ション・ルールの導出といった手法を中心としたデータマイニングを活用して分析を進めてき

た。 

この分析結果によって導かれる提案は、①売れ筋商品の紹介、②同時購買商品の配置とプロ

モーション、③セット価格販売の推奨である。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 


